Форма регистрации угрозы
1. ОБЩИЙ СОВЕТ
Сохраняйте спокойствие и действуйте дружелюбно. Старайтесь тянуть время. Притворитесь, как будто вы не понимаете звонящего. Постарайтесь удержать его на линии и выяснить как можно больше информации. Выражайте желание сотрудничать с ним. Постарайтесь выяснить, реальна ли угроза. По возможности, включите запись разговора.
2. ВРЕМЯ ПОЛУЧЕНИЯ УГРОЗЫ __________________________________________________
3. ПОЛУЧЕНА ПО ТЕЛЕФОНУ _____________________________________________________
По возможности, передайте сообщение с указанием краткой информации какому-либо лицу, сидящему рядом с вами во время звонка. Тогда этот сотрудник сможет предупредить руководство.
4. ЗАПИШИТЕ ТОЧНОЕ СООБЩЕНИЕ ЗВОНИВШЕГО ДОСЛОВНО
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. ЗАДАЙТЕ ЗВОНЯЩЕМУ СЛЕДУЮЩИЕ ВОПРОСЫ:
· Когда угроза должна стать реальностью? __________________________________________
· Против кого/чего направлена угроза? _____________________________________________
· Где находится бомба?__________________________________________________________
· Почему?______________________________________________________________________
· Является ли звонящий членом какой-либо рганизации?______________________________
Ф.И.О., телефон, адрес _______________________________________________________________
6. ЗАПОМНИТЕ СЛЕДУЮЩИЕ ДАННЫЕ ОТНОСИТЕЛЬНО ЗВОНЯЩЕГО:
ЛИЧНОСТЬ    Мужчина 	Женщина 	
                           Мальчик               Девочка	
ГОЛОС             Высокий              Низкий
                           Громкий               Тихий/Слабый
                           Нежный               Молодой	
Другое _____________________________________________________________________________
РЕЧЬ                Быстрая                Медленная
                           Четкая                   Изысканная
                           Измененная          С ругательствами
                           С заиканием         Шепотом
                           Техническая         Смазанная
                           С использованием терминов
Другое _____________________________________________________________________________
ДИАЛЕКТ       Местный, указать _____________________________________________________
                           Иностранный, указать _________________________________________________
МАНЕРА         Спокойная           Возбужденная
                           В состоянии алкогольного опьянения               Смущенная	
Другое _____________________________________________________________________________
ФОНОВЫЙ ШУМ 
                           Музыка                 Автомобили
                           Самолет                Станки
                           Голоса                   Радио           ТВ
Другое _____________________________________________________________________________
7. БЫЛ ЛИ ЗВОНЯЩИЙ ЗНАКОМ С ТОРГОВЫМ ЦЕНТРОМ?
                            ДА                         НЕТ	
8. ВАМ УДАЛОСЬ ЗАПИСАТЬ ЗВОНОК?
                            ДА                         НЕТ	
ВАЖНЫЕ СВЕДЕНИЯ: Передайте запись или ее копию полиции!
9. ДРУГАЯ ИНФОРМАЦИЯ
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